Confianga do comércio cresce 2,0% em abril, na esteira de perspectivas de
recuperacdo das vendas com a Pascoa, saque do FGTS e Dia das Mées, junto com
a maior mobilidade social

O resultado do indicador de abril representa uma boa noticia porque ressalta o
otimismo do comerciante com as condi¢des atuais que ensejam o seu negacio,
notadamente as que concernem ao desenvolvimento da economia. Assim, a percep¢ao
empresarial favoravel observada atraves do indice pode ter tido influéncia das
expectativas com a movimentacao das vendas durante o més e de uma provavel
recuperacao do consumo em geral, gracas ao aumento da circulacao de pessoas e fim
das restricdes pandémicas.

Para a Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC), o
indicador da confianca do empreséario do comércio (Icec) subiu 2,0% em abril sobre
marco, revertendo tendéncia de queda revelada em marco (-1,3%) e fevereiro (-1,2%),
apos ter aumentado 1,4% em janeiro.

O Icec acumula alta de apenas 0,86% no quadrimestre. Comparativamente, em igual
periodo do ano passado, este indicador caiu -9,24%, retratando a fase de incertezas e
insegurancas daquele momento quando havia restricdes sociais e a pandemia vivia mais
uma nova onda.

Em abril deste ano, a confianca do empresario do comércio destacou-se pelo forte avanco
do subindice (dos trés) que tem concentrado mais queixas: o das condic¢Ges atuais, cuja
variacdo foi de 4,2%.

Nesse particular, o incremento do subindicador do componente das condi¢cfes atuais
relacionado com a economia (6,5%) contribuiu com maior peso para a alta, bem acima
das avaliagcdes quanto ao desempenho do setor comercial (3,6%), assim como da propria
empresa (3,3%).

Vendas na Péscoa, acdes e promocBes com foco no Dia das Méaes, expectativas para o
pagamento do décimo terceiro salario dos aposentados e aumento da participacdo do
crédito consignado de 35% para 40% no endividamento pessoal podem ter sido alguns
estimulos para a constituicdo da percepcdo otimista dos comerciantes. Além disso, a
entrada na economia dos recursos advindos do saque do Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS).

Adicionalmente, a confianga do comerciante pode estar ligada a percep¢do de alguns
efeitos decorrentes da dindmica do mercado de trabalho, o qual tem revelado evolucéo
gradual e pode estar causando impactos benéficos no comércio.

O financiamento do consumo por intermédio da evolu¢do do endividamento pode ser um
ponto importante a considerar-se, visto que as familias tém utilizado crescentemente o
crédito para procurar manter qualidade de vida e padrdao de consumo.



Icec — Composicado do Indicador Nacional

Variacao Variacao

Condicdes Atuais do Empresdrio do Comércio 98,0 +4,2% +44,9%
Economia 84,4 +6,5% +60,0%
Setor 100,2 +3,6% +41,1%
Empresa 109,5 +3,3% +38,3%
Expectativas do Empresdrio do Comércio 150,2 +1,3% +13,8%
Economia 141,3 +0,8% +14,5%
Setor 151,4 +1,4% +13,2%
Empresa 157,9 +1,6% +13,7%
Intencdes de Investimentos 105.,6 +1,6% +20,8%
Na contratagdo de funciondrios 126,1 -0,1% +17,7%
Na empresa 101,9 +3,9% +37,4%
Em estoques 88,8 +1,3% +9,7%
ICEC 118,0 +2,0% +23,3%

Com relacéo a composicao do Icec, em abril todos os trés componentes subiram. Segundo
a pesquisa nacional da CNC, o maior patamar continua sendo o das expectativas, com
150,2 pontos. O quesito que continua abaixo da linha de cem pontos, ressaltando
insatisfacdo do comerciante, é o das condi¢Bes atuais, com 98 pontos, mas que tem
melhorado.

Atingindo 118 pontos, o Icec de abril na série dessazonalizada reverteu a tendéncia de
queda. A mudanga permite inferir que, se as condi¢des econdmicas de abril se renovarem
em maio, més das mées e segundo principal momento de vendas, a confianga do
comerciante tomara forte impulso nesse quase fim de primeiro semestre.

Evolucdo do Indice Nacional
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Distribuicao regional

Apesar de em todas as regiGes do Pais o — —
Icec haver crescido, o otimismo dos abr/22 VJ::S‘;;S Vi\rrﬁi?o
empresarios da regido Norte (3,8%) puxou

relativamente a média nacional (2,0%), L A9 | RG] S0
considerando que os do Centro-Oeste Nordeste 1138 +20%  +16,0%
(2,1%) e do Sul (2,1%) cresceram menos, Centro-Oeste 1224 +21%  +20,1%
os dados do Nordeste ficaram no mesmo Sudeste 1169  +1,7%  +29,1%
nivel da media (2,0%), enquanto a Sul 1198  +21%  +23,8%
confianca do Sudeste ndo registrou mesma Nacional 1180  +20%  +23.3%

forca das demais regides (1,7%).

Quantitativamente, os empresarios do Norte sdo 0s que continuam apresentando o maior
nivel de confianca (126,3 pontos), seguidos do Centro-Oeste (122,4 pontos). Esta Gltima
area tem correspondido aos efeitos valiosos sobre o comércio do crescimento do setor
agropecudrio, do crescimento da renda e se beneficiado com a valorizacdo internacional
das commodities — fatos que ajudam a explicar o segundo maior patamar do Icec regional
e a onda de otimismo, gragas a renda gerada pelas exportacdes e ao desenvolvimento do
agrobusiness.

Por porte de empresas

Quanto ao corte por tamanho de empresa,
0 cresume\nto do .Icec deveu?sg, indice b/ :
sobretudo, as expectativas empresariais Mensal

das empresas de menor pgrt_e hum ritmo Empresas com até 50 empregados 19 1% 123.8%
bem maior do que o das médias e grandes.

Variado | Variago

Empresas com mais de 50 empregados 1196 -0,0% +1,0%
O conjunto dos respondentes das micro e ICEC 180 0% 433%
pequenas  empresas, aquelas  que

empregam até 50 empregados, registrou alta de 2,1%. Por conta disso, a pontuacao dessas
empresas (117,9 pontos) aproximou-se das médias e grandes (119,6 pontos), aquelas que
possuem mais de 50 empregados.

Importante registrar que ambos 0s conjuntos demonstram pontuacdo na zona de
satisfacdo, inferindo para as unidades produtivas do comércio que o pior da crise
pandémica ja ficou para tras.

Outro ponto a salientar é a neutralidade da varia¢do da confianca das empresas de médio
e grande portes. Isso porque esse grupo de empresas manteve inalterado o nivel de
confianca em relacdo a marco, apresentando estabilidade (0,0%).

economia, as respostas da pesquisa da CNC Vensal* | Anual

se polarizaram, apontando percepgOes  Empresascom até S0empregados 19 3% +6,6%
distintas: as empresas com até 50  Empresascommaisde SOempregados 01 1% -4,2%
empregados (4,3%) entenderam que as ICAEC 980 2% +449%



condigdes econébmicas melhoraram; enquanto as respostas das médias e grandes deram-
se em sentido oposto (-1,2%).

Esse € um sinal de que a confianga foi gerada, muito mais influenciada, pelas micro e
pequenas empresas, a0 passo que 0S comerciantes mais robustos mostraram-se mais
apreensivos quanto a performance da economia e seus rebatimentos sobre os negdcios.

Categorias de uso

A recuperacdo gradual da economia, por meio da melhoria relativa do mercado de
trabalho e das medidas fiscais que estimulam o consumo, enseja impactos positivos na
economia espelhados no aumento da confianga empresarial e nas expectativas sobre
vendas, mesmo que isso se deva por intermédio do crescimento do endividamento das
familias.

Nesse aspecto, pode-se entender por que . Variagdo | Variagdo
houve alta da confianca empresarial em Il 0 | e || e
todas. as trés categorias, COM @ MAIOT  somidyraveis D15 422% +39,8%
valorizagdo do Icec sobressaindo em bens

Ndo duraveis 116,1 +0,9% +18,6%
. 0 .
durave:f (3,2dA)).dUm dosdmotlvos.pafa — 169 2% 15,8
essa alta pode decorrer da apreciacéo
P P ¢ ICEC 1180  +2,0% +23,3%

cambial, com a queda do dolar, e da maior
expectativa quanto a possibilidade de vendas de produtos eletroeletronicos.

Ainda que as expectativas com relacdo as vendas durante a Pascoa sejam em tese
predominantes no segmento do comércio de ndo duraveis (0,9%) no més de abril, o que
poderia ter-se refletido por intermédio do maior aumento desse segmento, 0 que se
verificou foi a intensidade da variacdo na categoria de bens duraveis.

Espelho ‘do qu_ad~r0 ant(_erlor, no que - " Vefes || e
concerne as condi¢des _atuals da economia, Mensal* | Anual
os reflexos enfeixam alta  dos Cemidurae o1 "™ e
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subindicadores  de duraveis (5,8%) e “CMCUrer : /%% 0%

semiduraveis (5,9%). Ja o crescimento de Néoduraveis i) || b R
apenas 0,8% dos ndo duraveis reflete o Duraveis 9,5 +5,8% +21,0%
menor impeto da confianca nesta ICAEC 98,0 +4,2% +44,9%

categoria de bens em relacdo a outras.



Condigdes atuais do empresario do comércio

A lenta recuperagdo da economia
brasileira faz com que a confianga
empresarial recupere-se gradualmente.
Dessa forma, ainda ndo é maioria 0 s
conjunto de comerciantes que revela %78%
maior otimismo (45,1%). Portanto, a baixa
confianca com relacdo as condicdes
econbmicas € percebida pelo maior
numero (54,9%).

CondigGes Atuais da Economia (%)

Pioraram

Melhoraram
muito; 5,9%
Melhoraram

Exatamente ha um ano, em marco/21, o cenério apresentava-se mais negativo por forga
da segunda onda da pandemia e seus efeitos sobre a mobilidade social e a apreensao das
pessoas quanto ao consumo, em particular o presencial. Assim, aqueles empresarios que
consideravam que as condicdes da economia tinham se deteriorado muito ou pouco
atingiam a faixa de 60,8%.

Intengéo de investimentos

O aumento do componente do Icec de intencdo de investimentos (1,6%) foi bastante
influenciado pelo subindicador das intengdes na empresa (3,39%). A alta pode estar
associada a ajustes e incrementos que 0s

empresarios pretendem realizar nas suas Nivel de Investimento das Empresas (%)
organizacGes, denotando o otimismo com a :;:f)f
dindmica de vendas do més. 33,1%

Muito
maior;
11,5%

A situacdo pode ser demonstrada pela maior J——
participacdo dos empresarios que poderdo
aumentar o nivel de investimentos na
empresa (53,1%), dado que aqueles que
poderdo reduzir muito (13,8%) e um pouco
menos (33,1%) somam 46,9%).

O quadro que se configura atualmente é bastante diferente do de abril do ano passado:
naquele més, o conjunto dos empresarios que se apresentavam relativamente otimistas e
pretendiam implementar investimentos nas suas organizacfes era muito menor (33,9%)
do que o nimero daqueles que iriam diminuir muito ou um pouco (66,1%).



Situacéo do nivel de estoques

Toda crise ensina a fazer gestdo, principalmente porque gera condicBes indspitas aos
negocios e 0s empresarios aprendem com as dores. A pandémica de margo/20 foi
inusitada e, por conta disso, promoveu darwinismo empresarial, quando 0s mais aptos e
adaptaveis conseguiram suportar e superar o periodo de interrupcao das atividades.

Os estoques correspondem a um custo de reposicdo que necessita, sempre que possivel,
adequar-se ao volume estimado de demanda, a fim de evitar prejuizo. Quanto mais
ajustados a realidade do mercado consumidor, melhor para o comerciante, que ndo perde
recursos e oportunidades com mercadorias encalhadas.

Em virtude dessas condicdes, agora em_abnl, Adima da gityacio Atual dos Estoques (%)
cerca de 61,4% dos comerciantes ~ Adeduadd;

24,5% Abaixo do
responderam que 0s estoques se encontravam Adequada;
. . 13,3%
num nivel adequado ao movimento esperado
\/ Nao Sabe /

pelo mercado; por outro lado, apenas 37,8%
manifestaram algum possivel embaraco na
gestdo das mercadorias estocadas para
vendas.

Nado
Respondeu;
0,7%

Adequada;
61,4%

Portanto, o cenério de abril corrente enseja
condigdes bem melhores da gestdo das mercadorias, na medida em que a economia segue
em trajetdria de recuperacao.

Além disso, a gestdo dos estoques apresenta-se bem melhor do que ha um ano. Em abril
de 2021, o conjunto de empresarios que entendiam que 0s estoques estavam num nivel
adequado cravava a participacao de 56,0%.

Doze meses depois, verifica-se que aumentou significativamente (mais de 5 pontos
percentuais) a parcela dos respondentes da pesquisa da CNC quanto a esse quesito, de
maneira a compreender que as condigdes para a administracdo dos estoques apresentam-
se bem melhores.

Expectativas

Enquanto o componente expectativas subiu 1,3%, o subintegrante deste grupo aumentou
1,6%, no que concerne a expectativas sobre a propria empresa. Com 157,9 pontos,
disparadamente é o maior critério dos nove do Icec.

Esse numero de pontos permite afirmar que o comerciante é otimista quanto a sua
empresa e nela deposita as maiores expectativas. Uma das fortes razdes para isso é o fato
de que o lucro resultante do seu negdcio consistird no rendimento familiar.



Em abril, ao todo 90,7% dos empresarios
esperam que a sua empresa venha a
performar melhor. Esse percentual é bem Piorar ]
superior ao grupo pessimista, que sente que e Queo; 6,8%
a empresa podera piorar um pouco (6,8%) pOUCO;
ou muito (2,5%). 53,8%

Expectativa para Empresa (%)

Piorar
muito; 2,5%

Comparativamente com abril do ano
passado, 0 quadro atual torna-se
alvissareiro. No mesmo més do ano
passado, enquanto 0 conjunto de
pessimistas correspondia a aproximadamente 1/5 dos questionérios aplicados pela CNC,
0 grupo de otimista atingiu 79,5%.

Portanto, no intervalo de um ano, verifica-se bom aumento da participacdo daqueles que
esperam que a sua empresa atinja melhor desempenho, em contrapartida a forte
diminuig&o da participacdo dos que percebem maiores dificuldades operacionais.

Conclusodes

O crescimento do indicador da confianga do comércio foi de 2,0% sobre marco porque as
expectativas e as condi¢fes atuais da economia concentraram as percepcgdes dos
comerciantes.

Em grande parte, isso pode ter acontecido em virtude das esperancas com a Pascoa e dos
movimentos antecipados para o Dia das Maes.

O Icec revelou maior crescimento no Norte (3,7%) e menor no Sudeste (1,7%). Sdo quase
extremos nas percepcdes empresariais quanto ao desempenho da economia,
possibilidades de vendas e desenvolvimento da prépria empresa. De relevo, a confianca
subiu em todas as regides.

Os empresarios das micro e pequenas empresas mostraram maior intensidade no aumento
da confianca (2,1%), enquanto os das médias e grandes ndo revelaram variacdo (0,0%).
Mais uma vez, observa-se que as diferencas de porte entre as empresas registram
entendimentos diferenciados quanto a evolucdo da economia e dos mercados.

Em referéncia as categorias de uso, o corte relativo aos segmentos de bens semiduraveis
(5,9%) e duraveis (5,8%) destacou-se bem mais do que o ndo duraveis (0,9%), indicando
que as duas primeiras categorias se encontram mais otimistas em face de possivel
retomada da atividade de consumo por parte dos agentes econdmicos.

Tudo isso gracas ao entendimento de que as condigdes atuais tém se mostrado mais
favoraveis, com maior efeito as concernentes ao desempenho da economia, cuja evolugéo
pode acarretar a melhoria da performance do setor comercial.



Sobre a pesquisa:

O indice de Confianca do Empresario do Comércio (Icec) é um indicador antecedente
apurado entre os tomadores de decisao das empresas do varejo, cujo objetivo € detectar
as tendéncias das acbes empresariais do setor. A amostra & composta por
aproximadamente seis mil empresas situadas em todas as capitais do Pais; e 0s indices,
apurados mensalmente, apresentam dispersées entre zero e 200 pontos, sendo 100 pontos
o0 nivel base de satisfacéo.

O indice é construido a partir de nove questdes. As trés primeiras, que constituem o indice
de CondicGes Atuais do Empresario do Comércio (lcaec), comparam a situacdo
econdmica do Pais, do setor de atuacdo e da propria empresa em relacdo a0 mesmo
periodo do ano anterior. As trés perguntas seguintes avaliam 0os mesmos aspectos, mas
em relagdo ao futuro no curto prazo, e formam o indice de Expectativas do Empresario
do Comércio (IEEC).

Em todas as seis primeiras perguntas, as opcdes de resposta sdo as seguintes: (i)
Melhorou/Melhorard muito; (ii) Melhorou/Melhorara um pouco; (iii) Piorou/Piorara
muito; e (iv) Piorou/Piorara um pouco. Além dos dados nacionais, 0s nove componentes
do Icec também sdo divulgados segundo as cinco regides geograficas do Brasil.

As Ultimas trés perguntas que compdem o Indice de Investimento do Empresario do
Comércio (IIEC) abordam questdes mais especificas, relativas aos seguintes temas: (i)
Expectativa de contratacdo de funcionarios para os proximos meses (aumentar muito,
aumentar pouco, reduzir pouco ou reduzir muito); (ii) Nivel de investimentos em relacéo
ao mesmo periodo do ano anterior (muito maior, um pouco maior, um pouco menor ou
muito menor); e (iii) Nivel atual dos estoques diante da programacao de vendas (abaixo
do adequado, adequado ou acima do adequado).

Ajuste sazonal: sujeitas ao comportamento sazonal do nivel de atividade do comércio e
da atividade econdmica em geral, as séries passaram a ser dessazonalizadas através do
método de médias moveis centradas, permitindo a comparacdo mensal (més sobre 0 més
anterior) dos componentes do Icec.



